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Abstrak

Sampah adalah sesuatungaterbuang atau dibuang yang bersumber dari aktivitas manusia ataupun dari alam yang belum
memiliki nilai ekonomis seperti sampah rumah tangga, perkanymegianian, rumah sakit, perusahaan, pasar dan sebagainya.
Dengan banyaknya sampah, maka diperliddanya pengolahan sampah yang tepat seperti penerapan prinsip 3R yaitu Reduce
(mengurangi timbulan sampah), Reuse (Menggunakan kembali) dan juga RecyctMelang sampah) tetapi dalam
penerapan prinsip 3R ini juga mengalami berbagai kendala khuspadgarinsip Recycle seperti susahnya mendaur ulang
sampah, kurangnya fasilitas untuk melakukan pendaur ulangan sampah dan kurangnya pengetahuan dalatargardau
sampah yang baik. Salah satu cara mendaur ulang sampah yang mudah adalah dengakanesgrerzh tersebut kepada
lembaga yang dapat membantu dalam pengolahan sampah sehingga peneliti melakukan penelitian rancang bangun sebuah
aplikasi yang daganemudahkan masyarakat dalam melakukan pendaur ulangan sampah menggunakan model fountain dan
bergudi kasus pada Sampah Market. Dengan menggunakan model fountain, memungkinkan pengerjaan setiap tahapan
perancangan dapat dilakukan secara bersamaan dab¢idakus pada satu langkah perancangan saja. Sistem yang dibangun
dapat mempermudah masyarakatuk mendaur ulang sampah sekaligus mempermudah proses bisnis sampah market
khususnya pada bagian tabungan, dan juga pemesanan penjemputan sampah. Rstegujmaergggunakan metode black

box testing sebagai butir uji untuk fungsionalitas. Pengukurammegea tampilan dari aplikasi menggunakan skala likert
dengan melibatkan 30 responden. Hasil dari pengujian yang didapat yaitu sebesar 86,73%

Kata kunci: Sampa Market Sistem SampahFountain Mobile.

JIDT is licensed under a Creative Commons 4.0 International License.

1. Pendahuluan

Jika mendengar istilah sanipdeberapa orang akan membayangkan tumpukan limbah yang sudah tidak terpakai
dan menimbulkan bau yang tidak enak. Sampahupakarsesuatu yang terbuangaupundibuang yang basal

dari aktivitasmanusiamaupun dari alam yang belum memiliki nilai ekonorséperti sampah rumah tangga,
perkantoran, pertanian, rumah sakit, perusahaan, pasar dan sebaffdinignurut data BadaPRenelitian &
Pengembangan Provinsi Kalimantan Barat, volume sampabtdifontianak pada tahun 2018 mencapai/88D
ton/hari. Volume sampah di kota Pontianak kian meningkat dikarenakan pertumbuhan penduduk dan juga pada
musim buah. Produksi sampah metkigigsebesar 10% selama musim b[&h

Damp& yangdiakibatkanolehpencemarafingkungan yang paling fatal adalah terhadap makhluk hidup baik
manusiaflora maupurfauna[3]. Dampak dari banyaknya sampah terhadap lingkungan meliputi banyak hal seperti
pencemaran air. Sampakampah yang seharusnya dibuang di tempat dajuptiu dibuang ke parit, sungai atau
bahkan laut yang dapat menyebablkurangnya sumber air bersih atau bahkan menyebabkan banjir. Sedangkan
dampak dari banyaknya sampah pada manusia adalah dapat mengakibatkan banyaknya sumber penyakit. Sumber
penyakitini didapatkan dari para binatang pembawa sumber penyakit seperjidataberkembang biak pada
sampah yang bertumpuklengolah sampah merupakan masalah di sebagian kota di Indonesia bahkan telah
menjadi masalah yang cukup serius di beberapa @@sé&ampah yang dihasilkan dari aktivitas manusia
merupakan masalah bagi manusia dapat ditangani dengan konsep 3R yaitu Reuse, Reducgs] Réoyobd
penerapan konsep 3R adalah dengengurangi pemakaian bendanda yang dapat menjadi sampah, mendaur
ulang sampah, menggakan kembali sampah, atau mengganti batzargng yang dapat menjadi sampah ataupun
masyarakat dapat menyerahkan permasalahan sampah mereka pada pihak lainatamgrdbapntu masalah
mereka seperti startup sampah market.

Sampah market berfokus pada pemgulan dan pengelolaan sampah yang berada di Kota Pont@aralpah
market memiliki visi yaitu menciptakgalur pendistribusian sampah baru sehinggaaikan nilai dari sampah
sampah tersebuBampah market memiliki layanan berupa penjemputan 2 sampamasgarakat yang ingin
menyetorkan sampah. Kemudian sampséimpah tersebut dapat ditukarkan dengan bararang yang berguna
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(emas, uang, dan baigbarang lainnya). Selain itu, Sampah market juga dapat melayani penjemputan sampah
plastik bagi cafecafe yang menggunakan gelas plastik.

Dalam menjalankan proses bisnisnya, sampah market belum memanfaatkan teknologi yang dapat membantu
mereka menjalardn proses bisnisnya seperti proses pemesanan penjemputan sampah yang menggunakan
whatsapp, transaksi pefni@a tabungan yang masih melalui whatsapp, sering muncul pertanyaan yang sering
ditanyakan oleh konsumen sampah market dan juga informasi mengemahsapa saja yang dapat dijual.
Sehingga, pada penelitian ini, penulis akan mengangkat tema rancang bphkasi sampah market dengan
menerapkan metode Systems Development Life Cycle (SDLC) model founaitode SDLC (System
Development life cycle) adeh penjelasan dari seluruh proses pengembangan perangkat lunak yang
mendefinisikan langkatangkah pekegan untuk menyelesaikan pengembangan perangkat [6hakodel

fountain adalah perbaikan logis dari model wateffgll Dengan menggunakan model fountain, memungkinkan
terjadinya timpang tindih antar tiap proses perancangan aplikasi dan tidak berfokus pada satu langkah saja. Hasil
akhir dari peelitian ini diharapkan akan berupa aplikasiobile yang dapat membantu sampah market dalam
menjalankan proses bisnisnya khususnya padeeprpsmesanan penjemputan dan juga transaksi pencairan
tabunganAplikasi mobile adalah aplikasi yang dibuat secdradus untuk platform mobile seperti android, I0S

dan bahkan windows mobi[8]. Aplikasi yangakandibangun menggunakan bahasa pemrogratiaaindengan
framework Flutter Dart adalah bahasa pemrograman yang dikembangkan oleh Geaogjebertujuan untuk
membangun aplikasi mobile atau android, frentl, web 10T, backend ataupun ggsjesedangkafiutter adalah

alatUl yang dibuat olelyoogle untuk membuat antarmuka yang indah untuk aplikasi mobile seperti android dan
I0S[10].

2. Metodologi Penelitian

Penelitian ini akan mamapkarmetode SDLC dengan model fountain. Secara umum, Model fountain terdiri atas
beberapa tahapan sepentialysis, requirement specification, design, coding, testing and integratioratiope
maintenancelan jugaevolutionakan tetapi pada model faam dapat mengembangkan sistem secara tumpang
tindih dan tidak terfokus hanya pada satu tahapan sehingga modifikasi dalam sistem akan lebih interaktif dan
mudah antar setiap kelasnjia). Pada Penelitian ini, penulis akan menggunakan tahapalysis, requirement
specification, design, codindan jugaesting, integratiordan program use yang tantum pada gambaér

Gambarl. Tahapan Pengian

2.1. Analysis

Tahap analisis dilakukan agar dapat mengidentifikasi masalah melalui wawancara dan juga survey kepada pihak
sampah market agar didapatkan gambaran permasalah ngingdiselesaikan dalam pembuatan aplikasi ini.
Selain itu juga akan dilakukan studi pustaganentuan batasan masalah dan juga menentukadatatgang
diperlukan.

2.2. Requirement Specification

Tahaprequirement spesificatiodilakukan pengumpulapergumpulan data yang diperlukan untuk pembuatan
aplikasi ini. Datadata tersebut didapat berddsan tahapan analisis yang sudah dilakukan sebelumnya. Selain itu,
pada tahap ini dilakukan juga penentuan tentang kebutuhan dari sisi pengguna dan jugapléasisi

2.3. Design

Selama tahap ini akan dilaksanakan proses perancangan aplikasdiseamang berdasarkan hasil analisis
kebutuhan user dan kebutuhan aplikasi. Pada tahap ini, penulis akan menggunakan UML (Unified Modeling
System) UML adalah bahas spesifikasi standar yang dipergunakan untuk mendokumentasikan,
menspesifikasikan dan menmigaun perangkat lunait2]. UML digunakansebagai media pemaparan hubungan

antar aktor dengan aplikasi, activity diagramggambaran alur proses yang akan dibangun, Entity Relationship
Diagram (ERD) ERD merupakan sebuah model untuk menyusun databaseagar dapat menggambarkan data yang

Jurnal Informasi dan Teknologfol. 5 No. 1 (2021 6574

66



Hazacky AzwaRamadhan dkk

mempunyai relasi dengan databgs@g akan didesdit8]. ERD digunakarsebagai penggambaran hubungan antar

tabel, squence diagram yang menggambarkan aktivitas dan interaksi antar objek dan juga class diagram yang

berguna sebagai penjelasan mengenai kelas yang akan digunakanpdadas implementasi pembangunan
aplikasi. Selain itu, pada tahapan ini juga akan dilakykambuatan mockup yang merepresentasikan user
interface dari aplikasi yang akan dibuat.

2.4. Implementation
Pada tahap ini akan dilakukan proses implementasi kadzdhasa pemrograman berdasarkan desain yang telah
dibuat. Bahasa pemrograman yang akiggunakan berupa PHP dengan framework laralvatavel adalah

framework PHP yang mempermudah pengembangan aplikasi dan termasuk salah satu framework terpopuler saat

ini [14]. Selain itu akan digunakan juga bahasa pemrograladmengan framework fluttePada flutter terdapat

fitur hot reload yaitu fitur yandapat membantu dalam bereksperimen, membuat Ul, menambahkan fitur dan juga

dalam mempdraiki bug[15]. Sedangkan database yang akan digunakan adalahsaMp8QL.MySQL adalah
satu jenis database serveryang sangatakerkian banyak digunakan untuk membangun aplikasi
web yang menggunakan databasesebagai sumber dan pengolahantijtanya

salah

25. Testing and Integration
Pada tahap testing and integration, dilakukan testing pada aplikasi yang sudah dibangun manggetade

black box Pengujian black boadalahsalah satu metode pengujian yang memperlakukan perangkat lunak yang
tidak di ketahui kinerja internalnya sehingga

par a

yang tidak penting untuk dildt isinya tetapi cukudikenai proses testing pada bagian luafayg Selain itu juga

akan dilakukan penyebaran kuesioner kepada pihak sampah market yang berguna untuk mengetahui tingkat

kelayakan aplikasi yang telah dibuat.

2.6. Program Use
Tahap ini merupakan tahapamtuk mengajarkan aplikasi yg sudah dibangun kepada para user seperti
menginstall aplikasi pada device user dan juga memberikan panduan mengenai cara penggunaan aplikasi.

. Hasil dan Pembahasan
3.1 Analisis Pieces
Analisis kebutuhan sistem bertujuan untoéndapatkan kekurangapaasaja yang terdapat pada sistem yang lama.
Analisis yang dilakukan pada tahap ini menggunakan metode PIEGESsis PIECESmerupakarkerangka
yang dikembangkan oleh James Watherbe untuk menganalisis sistem manual maupun tenksifaglL Hasil
analisis menggunakan metode pieces dapat dilihat padaltalelk hasil analisis performance, tabel 2 untuk
analisis information, tabel 3 untuk analisis economy, tabel 4 untuk analisis control, tabel &natiik efficiency
dan tabel &ntuk analisis service.

Tabell. Analisis Performance

NO Sistem Lama Sistem Baru
1 Tidak adanya list pemesanan yang dapat menampilk Terdapat list yang menampilkan semua jadwal
semua jadwal penjemputagtan pengelolaan tabungan penjemputan yang belum dilakukan. List berisi nam
pemesan, jenis barang, alamat, nomor hp dan juga
tanggal penjemputagtan jugaérdapat pengelolaan
tabungan yang dapat menampilkan data user, data
tabungan useedit data tabungan user, detail data
tabunga user dan hapus data tabungan user.
Tabel2. Analisis Information
NO Sistem Lama Sistem Ban
1 List barang yang dapat dijual hanya berupa list name Sistem baru dapat menampitkkst barang yang
dan harga yang di dapat jikartanya kepada admin berisi foto barang, nama barang dan juga harga bai
pada konsumen.
Tabel3. Analisis Economy
NO Sistem Lama Sistem Baru
1 Konsumen harus datang tempat penjualan sampah  Sistem baru dapat membantu konsumen untuk

untuk menjual sampah mereke| initentu membuat  menjual sampah merekanfm perlu datang ke tempa
konsumen harus mengeluarkan biaya transaksi untu perjualan sampah.
datang ke tempat penjualan sampah.

Jurnal Informasi dan Teknologfol. 5 No. 1 (2021 6574

67

t

€S



Hazacky AzwaRamadhan dkk

Tabel4. Analisis @ntrol
NO Sistem Lama Sistem Baru
1 List pemesanan penjemputan pada Whatsaap tidak List pemesanan pada sistem menampilkan data yai
menampilkan data yang dibutuhkan secara baik dan dibutuhkan secaraaik dan tersimpan di database
dapat hilang jika terjadiror pada aplikasi whatsapp. tersemliri.

Tabel5. Analisis Efficiency

NO Sistem Lama Sistem Baru
1 Perekapan data jadwal pemesadan data saldo Terdapat informsi perekapan jadwalenjemputan
tabungan konsumaeti lakukan secara manual yang belum dilakukan secara otomalé juga
menggunakan whatsapp informasi tabungan

Tabel6. Analisis Service

NO Sistem Lama Sistem Baru
1 Terbatasnya transaksi yang dapat dilakukan oleh Konsumen dapat meédekanberbagai macam
konsumen. transaksi dengan menggunakan aplikasi mobile sef

transaksi penjemputan, pencairan saldo tabungan,
melihat data tabungan, melihat jenis barang yang
dapat di jual dan melihat pertanyaan yang sering di
tanyakan.

3.2 Analisis Kebutuln Sistem
Pada model fountain, analisis kebutuhan sistem dilakukan secara berulang sehingga bisa terjadi beberapa
perubahan pada setiap kali penganalisis kebutuhan sistem. Hasil analisis kebutuhan sistem dapat dilihat pada use
case diagram yang texplat pda gambap.

Gambar2. Usecase digram
3.3 Perancangan Sistem
Perancangan sisteadalahgambarartentangsistem yang akan dibangun dan digunakan sebagai acuan untuk
membangun sistem. Perancangan sistem menggunakan UML yarigatasduse case diagram, activity diagram,
sequence diagram, class diagram, dan entity relationship dia§edain itu, pada tahap ini juga dilakukan
perancangan antarmuka sistderikut merupakan perancangan antarmuka sistem.

3.3.1Perancangan Antauka Mobile: Beranda
Rancangan anatarmuka beranda pada tahap analisis desain pertama dapat dilihat pa8a gambar
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Selamat dotang,
Jangan Lupa Jaga Kebersihan

[E] List Sampah Yang Dapat Dijual

54

Cairkan Saldo

o Jual Sompah

D O &

—

 C—
Gambar3. Perancangaantarmuka mobile:Beranda Pertama

Gambar3 merupakan perancagan antarmuka mobile pada halamamdbepala tahap analisis pertama. Pada
halaman tersebut terdapat logo dari startup sampah market, card yang berisi informasi tabungan dan tombol untuk
melihat detail tabungan, terdapat tiga tombol yang berfungsi untuk melihat list barang yang dapatedijbala

menu pencairan saldo dan juga menu untuk melakukan penjualan sampah. Selain iturtavitpgesbaryang

berguna berpindah ke halaman beranda, history, bantuan dan juga halaman akun. Pada model fountain, tiap tahapan
perancangan dapat dilakukancae lerulang. Berikut adalah perancangan antarmuka mobile pada halaman
beranda pada tahap analisis kedua.

o — )

L]

Selamat datang,
Jangan Lupa Joga Kebersihan

Saldo di Dompet kamu sebesar:

910.000

rosoks Tarakir- 12 Juni 2022

[E] List Sompah Yang Dapat Dijual

Cairkan Salda

@ Jual Sampah

Q0 a

=1

Gamba#. Perancangaantarmuka mobileBerandekedua
Gambar4 merupakan halaman beranda mobile setelah melakukan adeksis untuk kedua kalinya. Terdapat
beberapa perbedaan dalam halaman beranda seperti tidak adanya tombol rincian saldo, dan tambahan pada tanggal
transaksi terakhir. Selain itu, terdapat tombol yang dapat digunakan melihat halaman list barang ydijgalapat
tombol untuk melakukan pencairan saldo dan juga tombol untuk melakukan penjualan sampah.

3.3.2Perancangan Antarmuka Website: Beranda
Rancangan anatarmuka beranda website dapat dilihat pada gambar

]

SAMPAH MARKET Q&

List Konsumen

+ Kelola Data Tabungan

Tambah Konsumen

JEMPUTAN
& n Tabung
& Kel Data Pemesanan ] User1 Deatail Ubah Hapus
2 User2 Detail Ubah Hapus
DATA-DATA

% Kel Dota Pertanyaon

& Kel Dota Barang

a
Gambal5. Perancangaantamuka web#e: Beranda

Pada perancangan anatarmuka website tidak terdapat perubahan pada analisis yang pertama maupun analisis
kedua. Pada website, terdapat sidebar untuk melalukan kelola data user, kelola data tabungan, kelola data transaksi,
kelola chta enjemputan, kelola data pertanyaan, kelola data barang.
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3.4. Implementasi Sistem

Sistem dibangun menggunakan database yang terhubung dengan web\&etviServicenerupakamekanisme
komunikasi yangmenghubungkanantara sistem komputer yang berbgdd Web Servicaligunakanuntuk
mengelola data konsumen, kelola data tabungan, kelola pencairan tabungan, kelola dateapekedsta data
bantuan dan kelola dakmrang. Data tersebut dapat di akses oleh client menggunakan internet melahRIAPI.
memungkinkan developer untuk mengintegrasikan ltagian dari aplikasi atau dengan aplikasi yang berbeda
secara bersamag0]. Gambaran arsitektur sistem secara unterdapat padgambar6.

o B—

Database

clent Internet Web Service
Gambar6. Arsitektursistem seara umum
3.5. ImplementasWebsite
3.5.1 Halaman Beranda
Gambar7 merupakan halaman beranda setelah adoum. Terdapat sidebar untuk melakukan kelola data
konsumen, kelola data tabungan, kelola pencairan tabungan, kelola data pemesanan, kelola data bantuan, dan

kelola da& barang.

Gambar7. Halaman Beranda
3.5.2 Halaman Kelola Transaksi Emas
Gambar8 merupakan halaman kelola transaksi bagian emas. Pada bagian transaksi terdapat berbagai macam
transaksi seperti emaswallet, voucher listrik, pembayan PDAM dan pencucian motor/mobil. Pada halaman
tersebut muncul nama pemesan.

SAMPAH MARKET

oo List Emas Mini

W el Ot Tburgan

Gambar8. Halaman Kelola Trankai Emas
3.5.3 Halaman Kelola Data Pemesanan
Gambarm merupakan halaman kelola pemesanan. Pada halaman pemesanan, admialithegbdist pesan, detail
pesan, dan hapus data pesan yang telah selesai.

Gambar. HalamarKelola Pemesanan

Jurnal Informasi dan Teknolog¥ol . 5 No. 1 (2021 65-74
70




Hazacky AzwaRamadhan dkk

3.6. Implementasi Mobile
3.6.1 Halaman Beranda
Gambar 10 merupakan halaman beranda setelah pengguna berhasil login. Teséfapah card untuk
menampilkan informasi tabungan, tombol untuk melihat list sampah yang dapat dijual, tombol salidmn

tombol jual sampah, dan navbar yang terbagi menjadi tiga bgaitan beranda bantuan, dan akun.

3.6.2 Halaman Pemesanan
Gambarimer upakan hal

penjual an

Pesanano.

barang

3.6.3 Halamanan PencairaBaldo

Gambar2mer upakan hal
jenis pilihan untuk mencairkan saldo yaitu tombol untuk emas mini, voudtek,|l pembayaran PDAM,
pencucian motor/mobil,ah ewallet.

57 Selamat datang,
r Jangan Lupa Jaga Kebersihan

Saldo di Dompet kamu sebesar:

® Anda belum melakukan transaksi :(

Tanggal terakhir transaksi
‘Anda belum melakukan transaksi :(

'ﬁ List Barang yang dapat dijual >

Pencairan Tabungan >

Beranda

Gambarl0. Halaman Beranda

aman yang
yang wajib

Form Penjualan Barang

Jenis barang yang ingin anda jual
Alamat anda

Waktu penjualan yang di inginkan

Buat Pesanan

munc ul
di i si

Gambarll Halaman Pemesanan

aman yang

3.7. Implementasi Pengujian Fungsionalitas

Implementasi pengujian fungsionalitas dapat dilihat pada 7abel

Deskripsi Prosed__ur Hasil Didapat Kesimpulan
Pengujian
Pengguna Sistem berhasil
Fungsi melakukan memberikan .
. . ) - Berhasil
registrasi registrasi akun  akun pada
baru pengguna
Pengguna Sistem berhasil
Fungsi login melakukan login memberikan hak Berhasil
. akses pada
ke dalam sistem
pengguna
Fungsi Pengguna Sistem berhasil
Tambah menambahkan menyimpan data Berhasil
Konsumen konsumen bar  konsumen baru

muncul

ket
dan

ket
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Funasi Edit Pengguna Sistem berhasil
9 mengedit data menyimpan data Berhasil
Konsumen K
onsumen konsumen
Penaquna Sistem berhasil
Fungsi Delete 99 menghapus data .
K menghapus data Berhasil
onsumen | konsumeryang
onsumen B~
dipilih
Sistem berhasil
Fungsi Detail Pengguna melihe menampilkan .
Berhasil
Konsumen data konsumen data konsumen
yang dipilih
Fungsi Pengguna Sistem berhasil
Tambah menambahkan menyimpan data Berhasil
Barang data barang baru barang baru
... Pengguna Sistem berhasil
Fungsi Edit mengedit data menyimpan data Berhasil
Barang b
arang barang
Pengguna Sistem berhasil
Fungsi Delete 99 menghapus data .
B menghapus data Berhasil
arang barang barang yang
dipilih
Sistem berhasil
Fungsi Detail Pengguna melihe menampilkan .
Berhasil
Barang databarang data barang yan
dipilih
Fungsi Pengguna Sistem berhasil
Tambah menambahkan menyimpan data Berhasil
Bantuan data bantuan bar bantuan baru
. ... Pengguna Sistem berhasil
Fungsi Edit mengedit data menyimpa data Berhasil
Bantuan
bantuan bantuan
Pengguna Sistem berhasil
Fungsi Delete menghapus data menghapus data Berhasil
Bantuan b bantuan yang
antuan e
dipilih
Sistem berhasil
Fungsi Detail Pergguna meliha menampilkan Berhasil
Bantuan data bantuan data bantuan
yang dipilih
Penaquna Sistem berhasil
Fungsi Delete 99 menghapus data .
Pemesanan menghapus data pemesanan yang Berhasil
pemesanan - :
dipilih
Sistem berhasil
Fungsi Detail Pengguna melihe menampilkan Berhasil

Pemesanan data pemesanan data pemesanan
yang dipilih
Pengguna
Fungsi Edit mengedit data
Tabungan transaksi

Sistem berhasil
menyimpan data Berhasil

tabungan tabungan
Pengguna Sistem berhasil
Fungsi Delete menghapus data menghapus data Berhasil
Tabungan tabungan yang
tabungan e
dipilih
Sistem berhasil
Fungsi Detail Pengguna mélat menampilkan Berhasil
Tabungan datatabungan data tabungan
yang dipilih
Sistem berhasil
. Pengguna menghapus data
Fungsi Delete -
Pencairan menghapus data transa]<5| Berhasil
pencairan pencairan
Tabungan
tabungan tabungan yang
dipilih

Fungsi Detail Pengguna melihe Sistem berhasil
Pencairan  data pencairan menampilkan  Berhasil
Tabungan  tabungan data transaksi
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